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【摘要】　目的　对基于反思体验的在线教学促进护理专业核心能力培养的实践效果进行评估。

方法　选取内蒙古医科大学附属医院 2019 年 7 月至 2019 年 12 月进入临床的实习护生 160 名作为研

究对象，分为对照组和试验组，每组 80 名。两组在现有护理在线教学框架下均给予临床实践教学课

堂创设，其中对照组开展一般性在线课程教育，试验组则从护理专业核心能力培养内容出发创设出问

题解决型的反思体验课程任务和教学流程。实习结束后进行标准护理规培专业核心能力考核，采用

“护士核心能力量表”和自行设计的“教学认可度调查问卷”进行教学差异性评价。采用 SPSS 22.0 统

计软件行 t 检验和卡方检验。结果　试验组学生的临床专业理论、实践技能考核优良率为 58.75%（47/

80）和 51.25%（41/80），高于对照组的 48.75%（39/80）和 31.25%（25/80），差异有统计学意义（P<0.05）；

两组护生在护士核心能力量表评分比较中，试验组总分及多数维度分值均较对照组升高明显（P<

0.05）；教学认可度调查显示，试验组护生对本组教学方法认可度更高，差异有统计学意义（P<0.05）。

结论　开展基于反思体验的临床实践教学线上培养内容，有利于护生专业核心能力的确立和临床实

践能力的提高。
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【Abstract】 Objective　 To evaluate the practical effect of online teaching based on reflective 

experience to promote the cultivation of professional core competence of nursing. Methods　A total of 160 

intern nurses who entered the clinic from July 2019 to December 2019 in The Affiliated Hospital of Inner 

Mongolia Medical University were selected as the research subjects, and they were randomized into a control 

group and an experimental group, with 80 nurses in each group. Both groups were given the creation of 

clinical practice teaching online classroom under the existing nursing online teaching framework. The control 

group conducted general online course education, and the experimental group created a problem-solving 

reflective experience course task and teaching process from the core competence training content of nursing. 

After the internship, the core competence assessment of the standardized training for nursing major was 

conducted, and the difference in teaching was evaluated using the "Nurse Core Competency Scale" and the 

self-designed "Teaching Acceptance Questionnaire". SPSS 22.0 was used for t-test and Chi-square test. 

Results　The excellent rates of the professional theory and practical skills assessments of the students in the 

experimental group were 58.75% (47/80) and 51.25% (41/80), which were higher than those in the control 

group, 48.75% (39/80) and 31.25% (25/80). The differences between the two groups were statistically 

significant (P<0.05). In the comparison of the "Core Competency Scale" of nurses between the two groups of 

nurse students, the total score of the experimental group and the score of each dimension were significantly 

higher than those of the control group (P<0.05). They survey of "Teaching Acceptance Questionnaire" showed 

that the nursing students of the experimental group had higher recognition of the teaching methods of this 

group, and there were significant differences between the two groups (P<0.05). Conclusion　 Carrying out 

online training content of clinical practice teaching based on reflective experience is conducive to the 

establishment of core competence of nursing students and the improvement of clinical practice ability. 
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临床实践教学是护理教育的重中之重，在教学

过程中，不同的教学方法对学生有不同的影响。随

着数字信息化技术发展，在线教育已成为临床实践

教学的重要组成部分[1]。然而护理专业线上教学与

护士专业核心能力培养的深度融合程度明显不够，

严重制约了教学质量。反思体验式学习是一种从

理论学习转向实践操作过渡时期的基于问题解决

与实践成果改善的试验、实践教学模式。研究显

示[2]，反思体验式学习能够提升医学生的专科应用

能力。本研究从建构主义观点出发，在护生实习入

科后开展的在线教育课堂中建构反思体验式教学

形式，具体报道如下。
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1　对象与方法

1.1　研究对象

整群方便抽样选取内蒙古医科大学附属医院

2019 年 7 月至 2019 年 12 月进入临床实习的 160 名

护 生 作 为 研 究 对 象 ；年 龄（21.60±1.27）岁 ；男 生

13 名、女生 147 名；本科生 42 名、专科生 118 名。

1.2　研究方法

1.2.1　分组

按等距随机抽样方法分为对照组和试验组，每

组 80 名。基线测评比较，性别、年龄、学历层次等差

异无统计学意义，具有可比性（表 1）。两组均遵照

在线教学大纲要求开展实践教学。试验组在现有

护理在线教学框架下，从护理专业核心能力培养的

实践内容出发，创设出问题解决型的反思体验课程

任务和教学流程。在线课程周期为 5 个月（共 18～

20 个课程章节），与临床实习同步进行。

1.2.2　对照组教学

对照组采用传统教学，即教师通过“理论授课、

模拟示范、对分课堂融合 CBL（case-based learning，

CBL）+PBL（problem-based learning）及学生分组独立

实习”等多阶梯的全方位专业教学进行教学。面对

面示范时尽量通过情景模拟教学或借助模型演示

护理操作，之后组织学生讨论并让学生展开练习。

1.2.3　试验组在线教育方法

1.2.3.1　教学原则

在“互联网+”思维引领下，将整个教学计划按

开放的小规模限制性在线课程（small private online 

course，SPOC）平台的教学活动设计详细的教学方

案，具体涵盖微视频、云计划、形成性考核等内容。

在线课程根据需要共设计 7～8 节慕课形式的专题

讲座（recorded course）、8～9 节网络微视频导师演练

课程（live course）和 3～4 次在线导师答疑、在线讨

论。学生通过智能移动终端访问 APP 来完成学习

计划。带教教师要将专业性理论指导和基础护理

操作示范等课程内容充分进行线上教学整合，将课

堂中抽象静止的概念形成结构化、片段化试验教学

任务及素材；并通过案例教学、病例讨论、即时操作

直播及在线答题等方式给予适切性互动，真正实现

“学习者自主观看课程，完成在线练习，反思或参与

主题体验”的复合型线上教学。

1.2.3.2　基本教学准备与构建

在线教学团队及各科室辅导教师根据临床实

践教学流程进度，应用循证医学方法广泛查阅资

料，依托网络建设及视频录播软件，围绕护理教学

大纲多渠道开发教学资源。每个教学章节以具体科

室或某一护理行为为主题，如入院护理评估（如一

般入院护理查体）、病情监测（如生命体征监测）、治

疗性操作（如机械通气患者的呼吸道管理）、安全管

理（如预防深静脉血栓的体位护理）、紧急抢救处置

流 程 [ 如 心 肺 复 苏（cardiopulmonary resuscitation，

CPR）操作]、健康教育流程（如针对儿科患儿家长的

健康教育）及并发症风险诊断等，做成脚本视频（突

出案例视频、操作视频，每节不超过 60 min）并上传

至学习平台，组织学生实时收看、课堂参与。同时，

教师根据课程进度，适时安排 SPOC 微作业或在线

随堂测试。

1.2.3.3　课程中反思体验式学习的实施内容和教学

要点

教学团队要依据建构主义特点尽量创设良好

的“交互感应、反思体验”教学情境，使护生在学习

中从参与情境转移到临床情境，在实时的互动交流

学习中亲身感受临床氛围。具体包括：①强调以学

生为中心的参与式和启发式问题教学。每个章节

中都要以案例（真实病例）引导布置思考性问题，要

求学生按照评估、判断、评价与反思 4 个环节展开线

上讨论，尽量通过跨科室病区的病例讨论、专题讨

论来加强多学科的学习体验。②每个学习章节均

安排反思训练环节。反思的内容具体为：这个学习

章节中最需要巩固、理解的护理程序（或问题）是什

么；在目前临床情景下合适的治疗与护理措施有哪

些；针对具体案例的问题评估与处理是否成功；成

功或不成功的原因是什么，在哪些方面需要改进。

③反思体验的主要依据是实时视频录像和导师在

线答疑。学生要认真观摩视频内容、听取导师意

见，通过反思适时归纳出合适的治疗护理措施，通

过标准操作视频或图文的反复回放进行对比分

析或练习，从而加深对各项操作的理解与判断，加

强对知识点的记忆，为接下来的床旁实践做准备。

④教师要在线上教学过程中实时记录学生的学习痕

表1 两组护生一般资料比较（n=80）
组别

对照组

观察组

χ2/t 值

P 值

性别

男

6

7

0.29

0.941

女

74

73

年龄[（x±s），岁]

21.36±0.70

20.91±0.63

0.72

0.424

学历

本科

20

22

0.63

0.758

专科

60

58
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迹及学习效果；将学生通过反思讨论后提出的问题

予以汇总、整理，在课内予以讨论；根据过程性评价

为学生提供个性化的指导，以便于学生后续展开线

下专题训练。⑤学生要在每个教学章节结束时完

成反思日记，反思这个学习阶段对案例问题的理解

与处理是否合理，反思在模拟情景处理过程中自身

的表现，探讨基于病例的具体护理步骤的确凿性及

在哪些方面需要改进等。之后可通过线上向教师

或其他同学提交，获取询证建议，以备线下自主巩

固练习。

1.3　教学评价

①实习结束后进行标准护理规培专业核心能

力考核，考核内容为专业理论及实践技能考试。理

论试题和评分标准与护士执业技能考试相同，测试

按优（80~100 分）、良（70~80 分）、中（60~70 分）、差

（<60 分）4 个等级评估。②采用“护士核心能力量

表”评估两组护生专业核心能力情况。护士核心能

力量表由 Kim 等[3]研制，包含 70 个条目、5 个功能维

度（治疗沟通和关系、职业态度、批判性思维能力、

一般临床表现、具体的临床表现）。量表采用 Likert 

5 级评分法，其中 1=“不能在项目中执行任务”，5=

“在项目中完全执行任务”。计算总分，总分范围

70~350 分，分数越高表示核心能力越好。该量表的

总体 Cronbach’s α 系数为 0.97。③在参考文献[4-7]

基础上自行设计“教学认可度调查问卷”，获取学生

对两组教学差异性的评价。调查项目包括促进自

主学习、提高寻找真相的能力及贴近临床实践等相

关情况。按照调查表分值的不同，分为非常认可、

认可和一般 3 个等级。总认可度=（非常认可+认

可）/总调查人数×100.00%。

由经培训的调研人员统一发放问卷，统一指导

语；详细讲解调查目的、内容和填写要求；遵守知情

同意、自愿原则；由受试护生现场独立匿名填写，当

场收回，剔除无效问卷。本研究发放问卷 160 份，均

有效回收。

1.4　统计学方法

采用 Excel 2013 建立数据库，用 SPSS 22.0 统计

软件包进行数据处理。计量资料以（均数±标准

差）表示，组间比较应用两独立样本 t 检验；计数资

料以百分比（%）表示，组间比较采用卡方检验。检

验水准 α=0.05。

2　结果

试验组学生的临床专业理论、实践技能考核优

良率为 58.75%（47/80）和 51.25%（41/80），高于对照

组的 48.75%（39/80）和 31.25%（25/80），组间差异有

统计学意义（表 2）。

在护士核心能力量表评分比较中，试验组总分

及多数维度分值较对照组升高明显（表 3）。

两组护生对教学认可度的调查显示，80 名对照

组护生中，非常认可 15 名、认可 40 名、一般 25 名，总

认可度为 68.75%（55/80）；80 名试验组护生中，非常

认可 22 名、认可 49 名、一般 9 名，总认可度为 88.75%

（71/80）。试验组护生总认可度明显高于对照组

（χ2=4.36，P=0.044）。

3　讨论

3.1　基于反思体验的在线教学的理论构建基础

反思体验式教学即以“问题引导的行为反思”

为中心，创设有效的“体验活动情境”。反思体验理

论认为，学习既是一个分析过程，也是一个积极参

与和验证感受的过程[8]，反思、体验的二者结合，可

以让学生及时做到分析、验证、纠错和练习，实现对

所学知识的系统化。刘旭琴[9]认为，在以技能训练

为主要目的教学活动中积极有效地开展反思体验

式教学内容，可以帮助学生从应用角度出发进行形

象思维训练，有助于学生迅速掌握实践人文技能。

闻彩芬[10]比较了单一的 CBL 教学与反思模拟训练在

护理实训中的效果，认为反思性学习有助于提高学

生评判性思维能力效果。目前，以多媒体数字化技

术为依托的在线教育走进了临床多学科教学领域，

表2 两组护生临床专业技术能力考核比较 [n=80，n（%）]
项目

专业理论成绩

实践技能成绩

组别

对照组

试验组

对照组

试验组

优良

39（48.75）

47（58.75）a

25（31.25）

41（51.25）b

中

29（36.25）

32（40.00）

44（55.00）

33（41.25）

差

12（15.00）

1（1.25）

11（13.75）

6（7.50）

注：与对照组比较，a，χ2=7.11，P=0.021；b，χ2=13.31，P=0.002。

表3 两组护生核心能力量表总分及各维度评分比较

[n=80，（x±s），分]
项目

治疗沟通和关系

职业态度

批判性思维能力

一般表现

具体的临床表现

核心能力总分

对照组

75.40±7.45

45.15±10.78

43.81±6.15

46.48±9.75

20.32±4.42

227.42±28.20

试验组

91.42±9.33

47.52±8.21

57.04±5.14

50.20±4.73

31.06±4.80

275.52±30.08

t 值

5.63

0.19

7.39

0.65

11.43

5.09

P 值

<0.001

0.807

<0.001

0.278

<0.001

<0.001
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尤其在护理教学中逐步推广。鉴于此，本研究从护

士专业核心能力培养的角度出发，多案例构建了反

思体验式路径下创设护理在线教学的思路，以期更

好地为实习阶段奠定基础。

3.2　反思体验在线教学有利于护生专业核心能力

的确立

既往研究显示，护士专业核心能力是护士临床

执业行为的基础，是护理职业建构的起点[11]。因此，

针对护理专业学生专业核心能力培养应成为一项

系统工程，其培养目标及效果的改善必须依靠临床

实践教学中课程任务、教学模式及方法的优化进程

来实现。研究结果显示，开展反思体验式在线教学

后，试验组与对照组比较，护士专业核心能力量表

调查总分及多数维度得分均升高（P<0.05）。本研究

实施的在线教育一定程度上打破了传统教学方式

存在的时间、空间限制；教学实施中，重点围绕临床

学习任务的整体过程反思，使较短的常规教学时间

内带来较大的知识信息量[12-13]，进一步突出了实时

性和自主学习的优点。实习护生也不再是被动的

知识接受者，而是自觉学习者和积极参与者，一定

程度提高了教学资源的利用率。这对传统线下课

堂教学或临床实习教学是一个良好的补充，无疑将

使护生专业核心能力得到质的飞越。

3.3　反思体验在线教学有利于护生临床实践能力

的提高

临床实践能力是临床职业行为的核心素质，基

于临床实践能力培养的实习教学是医学发展性教

育的高级阶段。本课题也正是依据临床实践能力

的价值内涵，从在线教育这一主线出发进行了教学

试验。研究显示，开展反思体验式在线教学后，试

验组护生在临床专业理论、临床实践技能考核方面

的优良率较对照组显著提高。同时，本研究基于促

进自主学习、提高寻找真相及贴近临床实践能力等

相关情况的教学认可度调查显示，试验组护生对上

述调查项目的认可度更高。说明开展基于反思体

验在线教学为护生临床实践能力的发展搭建了有

力台阶，对临床实践能力的提高有重要促进作用。

反思体验在线教学以问题教学、反思理论、体验策

略等为教学支撑，以移动终端设备、微视频等技术

作为切入点来创设护理临床实践教学内容，强调个

性化学习，有助于激发学生的学习兴趣，更能发挥

学习的主动性。同时试验组将实施在线教育作为

落脚点，对线上教学的结构和内涵进一步升级，使

护生在云平台媒介下参与有效的教学训练情境，更

容易培养其独立学习能力和临床思维，从而有利于

达成学习目标。
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